Famrs FACULTAD DE CIENCIAS “2018: Ao del Centenario
Lo £ ECONOMICAS Y JURIDICAS  de la Reforma Universitaria -
% j 60 atios de creacion de la

" Universidad Nacional de La Pampa
Universidad de La Pampa”

RESOLUCION N° 364/18
SANTA ROSA, 06 de noviembre de 2018.-

VISTO:
Las actuaciones obrantes en el expediente N° 673/18, registro de esta Facultad; y

CONSIDERANDO:
Que, mediante Resolucion N° 390/18 del Consejo Superior, se aprobd el nuevo Plan
de Estudios de la carrera de Abogacia;

" Que el mismo entrard en vigencia en el afio 2020 y es necesario aprobar los
Programas de Estudio por los cudles se regiran el dictado de las actividades curriculares de
este Plan;

Que a fs. 182/187 consta el Programa de la actividad curricular TALLER DE
MEDIACION, NEGOCIACION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS, de la Carrera de
Abogacia, presentado por Directora de la Carrera, Especialista Cecilia Bertolé, para
consideracion del Consejo Directivo; '

Que el Programa cumple con la normativa, que respecto de su confeccion se establecié
oportunamente en el Régimen Académico de la Facultad (Resolucion N° 268/18 del Consejo
Directivo), recomendando su aprobacién;

Qué Ségun lo establece el inciso II, del articulo 104 del Estatuto de la UNLPam, es
atribucién del Consejo Directivo “aprobar los Programas de ensefianza proyectados por los
profesores”;

Que, ingresado el tema al Cuerpo, en Sesién del Consejo Directivo, se remite a la
Comisién de Asuntos Academlcos Legales vy Presupuestarios para su-analisis:

_ Que analizadas las actuaciones en Comisién se sugiere su aprobac1on y puesto el
Despacho a consideracion el mismo se aprueba por unanimidad;

or ello: _ :
EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE
‘CIENCIAS ECONOMICAS Y JURIDICAS
RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar ¢l Programa de Estudio de la actividad cumcular TALLER DE ME-

DIACION, NEGOCIACION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS, de la
carrera de Abogacia que, como Anexo I, forma parte de la presente Resolucion. —
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Articulo 2°.- El Programa de Estudio de la actividad curricular TALLER DE MEDIACION,

NEGOCIACION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS entrar4 en vigencia a
partir del dictado de Ciclo Lectivo 2020 y tendra una validez de cinco (5) afios. EI Programa
serd exigible para examen final a partir de la Primera Mesa de Examen posterlor al dictado de
la materia por el mismo. -

e
////

1 Profesor a cargo
suntos Docentes,

C')

CLeTiZ 2 W'\C—Qb C NIV CaS
VILRIDICAS - LNLRam

Resolucion N° 364/18.- ' ' : 2



PR 1 ACULTAD DE CIENCIAS - “2018: Afio del Centenario
foum ] ECONOMICAS Y JURIDICAS  de la Reforma Universitaria -
S : 60 afios de creacidn de la
Universidad de La Pampa”

B& Universidad Nacional de La Pampa

ANEXO I

CARRERA: ABOGACIA
PLAN DE ESTUDIO: Resolucién 390/2018
CODIGO DE ASIGNATURA: 2.6

NOMBRE DE LA ASIGNATURA: TALLER DE MEDIACION, NEGOCIACION Y
RESOLUCION DE CONFLICTOS

APELLIDO Y NOMBRE DEL DOCENTE A CARGO DE LA ASIGNATURA:

RESOLUCION QUE APRUEBA EL PROGRAMA: 364/18 de
Facultad de

(Zonsejo Directivo de la
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UBICACION DE LA ASIGNATURA DENTRO DEL CURRICULUM
Segundo afio, primer cuatrimestre, Correlatlvas 1.8

REGIMEN: Cuatrimestral
MODALIDAD: Presencial

CARGA HORARIA:
La carga horaria total de la materia es de 28 horas Practicas

OBJETIVOS: :
El objetivo del taller es introducir a los y las estudiantes en los métodos alternativos de

resolucidn de conflicto.

Se pretende formar a los y las estudiantes en las técnicas de mediacién en diferentes 4mbitos,
familiar, comunitaria, penal y ambiental, entre otros.

La ‘materia estd destinada a brindar herramientas para utilizar diferentes técnicas de
negociacién y métodos de resolucion de conflictos como la investigacion, la conciliacion y el
arbitraje.

CONTENIDOS MINIMOS:

Meétodos alternativos de resolucién de conflictos.

Técnicas de Mediacion. Mediacion en los ambitos familiar, comunitagi
ambiental. Justicia restaurativa.
Técnicas de Negociacion.
Otros métodos de resolucion de conflictos: conciliacion, investigge aibitraje.

laboral, penal,

Mg, FRANCISGO G. MARULL
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PROGRAMA ANALITICO:

1 Métodos alternativos de Resolucion de conflictos:

Mediacién: definicién. Principios Rectores, Rol del Mediador. Cultura del dialogo. Los modos
de escucha, la observacion directa.

El dialogo como herramienta para la resolucion, andlisis del discurso, lenguaje digital y
analogico.

Diferentes procesos de mediacion.

II técnicas de Mediacion

Marco Legal de la Mediacién: normas provinciales, nacionales ¢ internacionales, Derechos y -
garantias de nifios, nifias y adolescentes. :

Teorias, procesos. Debates y reflexiones grupales Diferentes modelos de 1ntervenc:10n,
técnicas y objetivos de cada modelo

Habilidades y acuerdos. Entrenamiento y Role PIaying.'

IIE Técnicas de negociacion

Ténicas de negociacion, La adecuacion de las técnicas a distiptos tipgs de conflictos,

- Gestidn de problemas.

e
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Bibliografia Obligatoria:

- Bush, R. A. B., & Folger, J. P. (2006). La promesa de la mediacion. Ediciones
Granica.

-~ Castafieda, A. L. A, (2018). Técnicas de Negociacion. Mercadeo. _

- Fernandez, M. G. M. (2013). Los sistemas alternativos de resolucion de conflictos: la

- mediacion. sistemas complementarios al proceso. Nuevo enfoque constitucional del

derecho a la tutela judicial efectiva (Doctoral dissertation, Universidad de Sevilla).

- Fischer, R., Ury, W., & Patton, B. M. (1985). ;Si.. de acuerdo!: cémo negociar sin
ceder. Norma.

- Soleto, H., de Heredia, R. A. S., Avilés, M., Grigss, T. B., Manzanares, R. C., Di
Stefano, L., ... & Lapponi, S. F. (2014). Mediacion y resolucion de conflictos: técnicas
v ambitos. Tecnos.

METODOLOGIA:
La asignatura sera abordada desde el planteo de diferentes casos que aproximen a los y las
estudiantes a distintos tipos de conflictos familiares, comunitarios, penales, ambientales y
otros.

En primer lugar, la o el docente a cargo identificard los distintos métodos alternativos de
solucién de conflictos y cuéles son las herramientas para abordarlos por vias no judiciales. El
didlogo aparece central en este proceso de enseflanza-aprendizaje, donde se pretende brindar
los elementos para resolver todo tipos de conflictos en ambitos no judiciales.

Los y las estudiantes ensayaran el uso de sus habilidades para la resolucién de conflictos por
medio de la resolucion de casos y juegos de roles donde deban tratar de acordar una solucién
desde una via no judicial. Para estas actividades se los dividird en grupo resolverd un caso con
el rol asignado, tratando de llegar a un acuerdo por medio de las técnicas de negociacion
aprendidas durante la cursada.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES TEORICAS Y PRACTICAS:

- Las herramientas para las resoluciones de conflictos se ensefiardan mediante clases planificadas
de manera tal de ir incorporando las destrezas y sus dificultades de manera incremental. En
primer lugar, se les solicitard a los y las estudiantes el abordaje de casos de casos de manera

rupal para luego realizar una actividad de juego de roles.
Se formaran en trabajo grupal teniendo en cuenta el niimero de estudlantes (los grupos deben
ser de numero reducido a los efectos de lograr mejores resultados) y se platearan a dichos
efectos diferentes tipos de conflictos que puede surgir en las distintas instituciones.
Asimismo, se pretende que los y las estudiantes avancen en la redaccién de un acuerdo de
partes sobre el conflicto que se les asigne.

SISTEMA DE EVALUACION:

La aprobacién del curso requerird por parte de las v los estudiantes: De un trabajo practico
evaluativo que se realizara bajo la modalidad de juego de roles {oral) con un caso previamente
asignado, la evaluacidn seré grupal e individual. La aprobacion del trabajo requiere una nota
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minima de 7.
Cuando no se alcanzare esta calificacion, se tendra derecho a acceder a un recuperatorio ‘
individual en esa instancia, para aprobatlo la o el estudiante deberd obtener el mismo puntaje,
el recuperatorio serd escrito con la resolucion de casos en los que debera elaborar acuerdos de
partes.

Finalmente, aquellos. o aquellas estud1antes que no alcanzaron la promocion de la materia y
aprobaron con una nota minima de 4 en la evaluacion podrdn pgestptarse a rendir el examen
final en las mesas previstas en el calendario académico para e Fl examen final incluird la
resolucion de un caso por medio de las técnicas aprendidagd ¢ el curso.
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