Universidad Nacional de La Pampa
- Consejo Superior —
Cnel. Gil N® 353- 3° piso - Santa Rosa La Pampa

RESOLUCION N° 282
SANTA ROSA, 15 de diciembre de 2010

VISTO:

El Plan Estratégico y el Proyecto de Desarrollo Institucional 2005-2010 de la Universidad
Nacional de La Pampa (PDI 2005-2010) aprobado por Resolucién N° 109/2005 del Consejo
Superior y el Expediente N° 2721/2007 registro de Rectorado, caratulado: “S/creacion del area
de Educacion a Distancia en el ambito de la UNLPam”; y

CONSIDERANDO:

Que en el Diagnéstico Institucional de la Universidad Nacional de La Pampa, se sefiala
la ausencia del Area de Educacion a Distancia como una de las debilidades institucionales a
superar para atender las nuevas demandas de formacion y acceso a la educacién universitaria.

Que la importancia adquirida por la Educacién a Distancia en los Ultimos tiempos, la
organizacién de carreras y cursos a distancia y la demanda de docentes y estudiantes hacen
prioritaria la creacion de un area especifica de Educacion a Distancia en la Universidad Nacional
de La Pampa.

Que en tal sentido, el Plan Estratégico de la Universidad Nacional de La Pampa
establece entre los objetivos de la meta estrategica del Area Formacion: “crear y organizar el
Area de Educacion a Distancia (EaD) de la Universidad”.

Que para el logro del objetivo planteado, contar con un Area EaD favorecera que las
Unidades Académicas implementen Programas, Proyectos, Cursos, Proyectos de Investigacion y
Cursos de Capacitacion segun sus necesidades

Que el Proyecto de Desarrollo Institucional 2005-2010 de la Universidad Nacional de La
Pampa establece como “acciones estratégicas”: “la elaboracion de una Plataforma para ofrecer a
las Unidades Académicas que desarrollen actividades con la modalidad a distancia y la

implementacion de un Programa de capacitacion a docentes para uso de la misma”.

Que las transformaciones culturales actuales y los nuevos escenarios formativos
mediados por las tecnologias digitales requieren de investigaciones especificas en el nivel
superior.

Que el Plan Estratégico incluye Areas estratégicas transversales como el Area de
Tecnologia y Comunicaciones, y el Area de Relaciones Institucionales cuyas metas estratégicas
se relacionan con la creacion de un Area de Educacion a Distancia.

Que corresponde la dependencia de esta Area a la Secretaria Académica de la
Universidad Nacional de La Pampa.
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Que el Expediente se gird a las Comisiones: de Ensefianza e Investigacién; de
Legislacion y Reglamentos y de Hacienda y Presupuesto del Consejo Superior las que realizaron
los anélisis de competencia.

Que se considera necesario que prevea un monto anual de DOSCIENTOS SETENTA'Y
CINCO MIL PESOS ($ 275.000) a incluirse en el proximo presupuesto en el Programa 35.04.

Que las citadas comisiones emiten despacho, el que, puesto a consideracion del Cuerpo
en sesion del dia de la fecha, se aprueba por unanimidad.

POR ELLO:
EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA PAMPA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Crear, en el ambito de la Universidad Nacional de La Pampa, dependiente de
Secretaria Académica, el Area de Educacion a Distancia cuyos antecedentes institucionales,
fundamentacién teorica, objetivos, estructura organizativa y plan de acciones para el periodo
2011 -2015 se describen en el Anexo | de la presente Resolucion.-

ARTICULO 2°.- La erogacién de los gastos que demande la implementacion del programa
aprobado por el Articulo 1° se imputara al Programa 35 Sub-programa 04 del presupuesto
vigente.-

ARTICULO 3°.- Registrese, comuniquese. Pase a conocimiento de Rectorado, de todas las
Secretarias de la Universidad Nacional de La Pampa y de todas sus Unidades Académicas.
Cumplido archivese .-
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ANEXxo |

AREA DE EDUCACION A DiSTANCIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA PAMPA

1. Antecedentes institucionales en Educacion a Distancia

La Universidad Nacional de La Pampa, a través de la aprobacion del Plan Estratégico y
Proyecto de Desarrollo Institucional 2005-2010, reconoce la importancia de la Educacion a
Distancia y se propone como objetivo la creacion de dicha Area. En este sentido, cabe resaltar
que existen antecedentes institucionales sobre esta modalidad de estudios que muestran
avances en distintos sentidos en tres de las seis Unidades Académicas: en la Facultad de
Ciencias Humanas, en la Facultad de Ingenieria y en la Facultad de Ciencias Exactas y
Naturales.

Facultad de Ciencias Humanas

En la Facultad de Ciencias Humanas, con sede en la ciudad de General Pico, se han
desarrollado desde la década del 80, distintas propuestas de Formacion Docente a través de la
modalidad de Educacién a Distancia, con la implementacién de las carreras del Profesorado de
Ciencias de la Educacion y la Licenciatura en Asistente Social. Ambas fueron carreras a
término.

En el afio 1995, se cred por Resolucion N° 144/95 del Consejo Directivo de la Facultad de
Ciencias Humanas el AREA DE EDUCACION A DISTANCIA, y a partir del afio 1996 se
implementaron las carreras de Profesorado y Licenciatura en Ciencias de la Educacion. Las
mismas se modificaron a partir del afio 2002 estableciéndose solamente la Licenciatura de
Ciencias de la Educacién, plan aprobado por Consejo Superior por Resolucion 105/02 y por la
Comision Evaluadora del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la Nacion, bajo el
titulo “Licenciatura en Ciencias de la Educacion -Educacién a Distancia-" por Resolucién CS N°
88/04. También en este afio, por las Resoluciones 103/02 y 104/02, el Consejo Superior de la
UNLPam. aprueba los planes de estudio de las Licenciaturas en Nivel Inicial y en E.G.B. 1°
ciclo y 2° ciclo, con el correspondiente aval del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia.
La propuesta esta basada en encuentros presenciales mensuales, soportes escritos (moédulos
de actividades), tutorias (presencial o a distancia a través del uso de variados medios). Desde
el afio 2010 cuenta con el Campus Virtual basado en la plataforma Moodle.

Facultad de Ingenieria

En la Facultad de Ingenieria existen grupos de investigacion que desde 1995 trabajan en el
desarrollo de aplicaciones hipermediales y Web dirigidas a la ensefianza, a la difusiéon de
servicios de distintas entidades del medio, y a estudios de calidad en uso sobre aplicaciones de
distintos soportes tecnoldgicos. Ademas, se han dictado cursos de posgrado presenciales a
partir del 2004 en el area de Ingenieria de Software, con requerimientos de modalidad a
distancia.

Facultad de Ciencias Exactas y Naturales
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La Facultad de Ciencias Exactas y Naturales ha sido precursora en la formaciéon de RRHH en el
area de tecnologias informaticas. Desde principios de 1990 se han generado varias instancias y
programas de capacitacion que han involucrado tanto al personal docente y no docente de la
UNLPam, como asi también de la comunidad general.

En la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales se credé en 1998 la carrera Profesor en
Computacion, incluyendo en su curriculo asignaturas tales como Informética Educativa y
Practicas Educativas, las cuales desde su inicio utilizan recursos tecnol6gicos para llevar a
cabo la ensefianza, entre ellos el uso de sistemas integrados para la creacién de cursos.

Desde el afio 2005, los equipos de investigacion de las Facultad de Ciencias Exactas y
Naturales han desarrollado experiencias de investigacion, exploracién, y evaluaciéon de
diferentes sistemas de gestion de aprendizajes para ambientes virtuales (SGA). Como
resultado de estas investigaciones, actualmente cuenta con un campus virtual basado en la
plataforma Moodle' utilizado en cursos de las carreras de grado de la FCEyN (en el afio 2009
se super la barrera de 1000 usuarios y al 2010 hay aproximadamente 50 cursos activos).
También se vienen desarrollando cursos de posgrado en la modalidad semipresencial
destinado a la formacion de docentes que puedan trabajar en ambitos virtuales y crear cursos
en linea.

La Facultad de Ciencias Exactas y Naturales ha sido precursora en la formacién de RRHH en el
area de tecnologias informaticas. Desde principios de 1990 se han generado varias instancias y
programas de capacitacion que han involucrado tanto al personal docente y no docente de la
UNLPam, como asi también de la comunidad general.

La trayectoria descripta precedentemente demuestra las acciones de la UNLPam ante las
demandas de la sociedad para la formacion de recursos humanos mediante la educacion a
distancia y requerimientos insatisfechos en el area del uso de diferentes soportes tecnolégicos.
Asimismo, cabe sefialar que como parte de las acciones desarrolladas a nivel de la
Universidad, se participa como miembro de la Red Universitaria de Educacién a Distancia
(RUEDA) desde el afio 1997. Esta red se conform6 el 10 de agosto del afio 1990, como
Comision Asesora del CIN, con el ideal de favorecer la democratizacién de la educacién y la
igualdad de oportunidades. Asimismo, cabe destacar que, a partir de octubre del presente afio,
la representante de la UNLPam fue elegida como Coordinadora de la Red Universitaria de
Educacion a Distancia (RUEDA).

2. Fundamentacion teérica sobre Educacion a Distancia

Se entiende la Educacion a Distancia como una modalidad educativa, que en el marco de una
organizacion de apoyo, establece una relacion docente - estudiantes, la mayor parte
mediatizada por el uso de recursos tecnolégicos que favorecen el aprendizaje auténomo,
flexible y cooperativo. No se puede dejar de considerar, entonces que, como espacio educativo,
la ensefianza actual ha incorporado distintas metodologias y recursos de trabajo que se

! Sistema de gestion de aprendizaje de cddigo libre.
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sustentan en variados medios educativos, soportes y vias que proporcionan — entre otras- la
tecnologia de la informacién y la comunicacion.

De la mano del desarrollo tecnoldgico, la Educacion a Distancia tiene hoy gran alcance a nivel
mundial, pero debe tenerse en claro que “Las soluciones tecnoldgicas adoptadas deben
mantener una relacion de subordinacion con el discurso educativo y no entrar en contradiccion
con la propuesta de comunicacion (...) Parece conveniente plantearse que la utilizacion de
todos los desarrollos tecnolégicos disponibles deben hacerse valorando sus aportaciones a la
mejora de la efectividad de los procesos de ensefianza y de aprendizaje; es decir,
comprobando hasta qué punto son elementos que enriquecen y facilitan la labor del
profesorado en la ensefianza de las distintas areas del saber y, correlativamente, cémo
contribuyen a ampliar y potenciar las perspectivas de aprendizaje del alumnado™2. Asimismo,
‘Los materiales y medios didéacticos, impresos, audiovisuales e informaticos son, en cualquier
caso elementos consustanciales para el desarrollo de la educacion a distancia. Ahora bien, el
problema no estd solo en la utilizacion de los mismos, sino también en las decisiones y
planteamientos metodoldgicos que ello implica™.

En el sentido sefialado, es importante enfatizar que la Educacién a Distancia supone el
sustento epistemolégico de un modelo pedagégico que tenga como objeto fundamental la
democratizacién de la educacidn; que se base en el trabajo interdisciplinario y en equipo; que
promueva la formacion, la investigaciéon y la extension, y que considere a los diferentes
soportes materiales y a las TICs como recursos didacticos y no como un fin en si mismos.

La Universidad se encuentra hoy repensando a qué necesidades responde, cual es su funcion
en los tiempos que corren, qué elementos poner en juego para hacer realidad sus objetivos y a
partir de este debate dar lugar a la configuracion de un nuevo modelo. La UNLPam no queda
exenta de este contexto, y en este sentido la Educacion a Distancia esta adquiriendo en los
Ultimos afios una mayor preponderancia. Con su participacion en RUEDA, esta Universidad
adhiere a sus objetivos centrales, que son: fomentar y desarrollar el empleo adecuado de los
recursos de educacion a distancia para superar problemas educativos especificos; promover la
investigacion, la experimentacion y el desarrollo de métodos y procedimientos en educacion a
distancia; fomentar la formacion, perfeccionamiento y capacitacidn de los miembros de RUEDA;
organizar, convocar y participar en encuentros nacionales, regionales e internacionales del
area; establecer estrategias de acercamiento a fuentes de financiacién; fomentar el fluido
intercambio de informacién y de programas educativos producidos dentro y fuera de RUEDA;
asesorar sobre los aspectos educativos, politicos, econémicos, legislativos y técnicos
pertinentes a la Red; y proponer politicas relativas al area de la RUEDA.

En este marco, el modelo de Educacidén a Distancia que adopta esta Universidad pone de
relieve que las decisiones a tomar no podrén ignorar necesidades, posibilidades y
requerimientos del contexto en el que esta inserta hoy. Las carreras implementadas fueron y

2 Martin Rodriguez; Eustaquio; Ahijado Quintillan, Manuel (Coordinadores) (1999): La Educacion a distancia en tiempos de cambio: nuevas
generaciones, viejos conflictos. Ediciones de la Torre. Madrid. Pag. 215.
* Idem anterior. Pag. 211
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son una respuesta a la necesidad y derecho de la educacién permanente, pues supera barreras
de espacio y de tiempo. Asimismo, favorece los acercamientos entre estudiantes de distintos
espacios, generando enriquecimientos de realidades que pueden ser similares pero con sus
peculiaridades, lo cual incrementa las interacciones y nuevas apropiaciones de saberes.
Ademas, es una agil respuesta a la demanda democratica de educacidn, pues hace mas real la
igualdad de oportunidades, permite el acceso a la educacidén a un mayor nimero de personas,
y posibilita la toma de decisiones personales en torno al propio aprendizaje.

Por otro lado, constituye también una respuesta a la exigencia social de superar las barreras
entre la instituciéon educativa y la comunidad, entre la teoria y la practica, pues no aisla al
estudiante de su realidad laboral, o permite, para aquellos que no participan, un acercamiento a
la misma. Posibilita la transferencia de conocimientos a los campos profesionales de lo
aprendido, como asi mismo la interpretacion de situaciones problemas, a indagar la practica,
entre otras tantas acciones posibles.

La creacion del Area de Educacion a Distancia de la UNLPam permitira consolidar el trabajo
que se ha venido desarrollando en distintas unidades académicas, tendientes a brindar el
servicio de Educacién en sus distintas modalidades. Al mismo tiempo, contar con un espacio
especifico que se dedique a este Area Estratégica impulsara la generacion de nuevas
propuestas educativas y mejorara la oferta educativa de la Universidad Nacional de La Pampa,
la cual podré llegar a un mayor numero de estudiantes que normalmente no cuentan con los
medios socio-econdmicos para trasladarse a los centros educativos de la ciudad de General
Pico o0 Santa Rosa.

En sintesis, estas propuestas educativas de Educacion a Distancia deben ser pensadas como
transversales a la institucion, para incrementar la oferta de cursos de grado y posgrado sin
perder de vista la calidad en todos los niveles.

3. Objetivos del Proyecto

3.1.  Objetivo General:

e Crear el Area de Educacion a Distancia.

e Favorecer en las distintas Unidades Académicas de la Universidad Nacional de La
Pampa la generacion de proyectos de formaciéon de grado y posgrado, que
involucren a todos los integrantes de la comunidad universitaria y se proyecten a la
sociedad a través de la extension.

e Promover la constitucion de equipos de investigacion interdisciplinarios en areas de
interés de la Universidad que aborden las problematicas vinculadas al area.

e Impulsar politicas de vinculacién entre las diferentes Unidades Académicas de la
UNLPam y otras Universidades (nacionales y/o extranjeras).

3.2.  Objetivos Especificos:
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e Asesorar en aspectos técnicos y/o pedagdgicos los proyectos de Educacion a
Distancia y/o Innovaciones Educativas que generen las distintas Unidades
Académicas de la UNLPam.

e Coordinar acciones de formacion de grado y posgrado con la modalidad de
Educacién a Distancia, de acuerdo con los intereses y necesidades de las distintas
Unidades Académicas de la UNLPam.

e (Capacitar en el area especifica al personal docente y no docente.

e Mejorar la gestion de los servicios involucrados en la modalidad de la Educacién a
Distancia.

4. Estructura Organizativa

>  Coordinador/a General del Area de Educacion a Distancia
Es una figura politico-académica, referente principal de las acciones vinculadas al Area de
Educacion a Distancia, dependiente de la Secretaria Académica de la UNLPam. Tiene la mision
de brindar a la comunidad universitaria un servicio académico de organizacion, gestion,
planificacion y evaluacién de actividades vinculadas con la Educacion a Distancia. Estard
Asistido por un Consejo de Educacién a Distancia formado por representantes de cada una de
las Unidades Académicas.

Sus funciones son:

e Promover y orientar la discusion conducente al logro de acuerdos basicos en torno a un
marco epistémico y metodolégico compartido de la Educacion a Distancia.

e Brindar y ser soporte de las Unidades Académicas para desarrollar sus &reas internas
de Educacion a Distancia.

e Disefiar, planificar, gestionar, ejecutar y evaluar las politicas y los acuerdos
procedentes de distintos 6rganos universitarios, referidos a la Educacion a Distancia.

e Cumpliry hacer cumplir las resoluciones sobre EaD emitidas por el Consejo Superior.

e Planificar y desarrollar acciones académicas: cursos de capacitacion, jornadas, e
investigaciones vinculadas a la EaD.

e Presentar un informe anual al Consejo Superior de la Universidad sobre las acciones
desarrolladas en cada ciclo lectivo, previa evaluacion de la Secretaria Académica de la
UNLPam.

> Responsable del Area Pedagdgico - Curricular
Es una figura de asesoramiento pedagdgico — curricular, dependiente del Coordinador General
del Area de Educacién a Distancia. Tiene la misién de coordinar las distintas acciones referidas
a propuestas de cursos de grado y/o posgrado que requieran de su asesoramiento.

Sus funciones son:
e Coordinar los aportes de diferentes equipos docentes de la Unidades Académicas ante
presentacion de propuestas de formacién de grado y/o posgrado.
e Asesorar en la produccion de materiales didacticos a ser utilizados en las propuestas
de formacion que surjan de la Unidades Académicas y que lo requieran.
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Asesorar en las propuestas de formacion que surjan de las distintas Unidades
Académicas y que lo requieran.

Colaborar con la elaboracién del informe anual al Consejo Superior sobre las acciones
desarrolladas; previa evaluacion de la Secretaria Académica de la UNLPam.

Responsable del Area informatica / comunicacional

Es una figura de asesoramiento técnico, dependiente del Coordinador del Area de Educacion a
Distancia que cumplird la misién de coordinar todas las acciones relacionadas con la
comunicacion y con la utilizacion de las TICs como soporte didactico de la Educacion a
Distancia.

Sus funciones son:

5.

Asesorar a las Unidades Académicas sobre la presentacion del material didactico de
cada propuesta.

Asesorar sobre los diferentes aspectos técnicos de la pagina web.

Coordinar con las Unidades Académicas las diferentes acciones relacionadas con el
funcionamiento de la plataforma.

Asesorar sobre la utilizacion de las TICs como recurso didactico en la modalidad de
Educacién a Distancia.

Resolver las situaciones técnicas planteada por la coordinacion de EaD.

Asesorar al Consejo de Educacion a Distancia sobre las alternativas mas convenientes
de soporte para la plataforma que se elija.

Acciones y cronograma

Plan por Etapas

2011
>

Constitucion del Area y organizacion de funciones para la puesta en marcha.

2012-2013

>

>
>

Asesoramiento a Unidades Académicas para el dictado de cursos, seminarios, y/o
carreras de grado y posgrado.

Organizacion de capacitaciones en EaD para personal docente y no docente.
Promocion de funciones del Area a otras Universidades Nacionales y/o Extranjeras,
instituciones, etc.

2013-2015

>

>
>
>

Promocion de funciones del Area a las distintas Unidades Académicas.

Asesoramiento a Unidades Académicas para el dictado de cursos, seminarios, y/o
carreras de grado y posgrado.

Organizacion de capacitaciones para personal docente y no docente.

Promocion de funciones del Area a otras Universidades, instituciones, etc.



